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HUMANIZACIÓN DE LA 
ASISTENCIA SANITARIA. 
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EN HUMANIZACIÓN

FORMACIÓN EN 
COMPETENCIAS TRANSVERSALESS



Modalidad
Webinar en directo 

Horas lectivas

6

Número de plazas

24 (por edición)

Dirigido a
Componentes de las Comisiones de 
Humanización, Mandos Intermedios 
y Referentes de Humanización de las 
Unidades de Gestión Clínica.

Fecha
Ed 1. 1 de junio de 2023
Ed 2. 6 de junio de 2023
Ed 3. 14 de junio de 2023
Ed 4. 20 de junio de 2023
Ed 5. 22 de junio de 2023
Ed 6. 27 de junio de 2023
Ed 7. Pendiente
Ed 8. Pendiente

Metodología
Sesión síncrona 
(a través de webinar)

DESCRIPCIÓN
La atención sanitaria necesita una transformación que permita la 
mirada de todos los protagonistas: pacientes, familias y profesionales 
sanitarios. Además, de buscar un alto nivel de calidad en la dimensión 
científico-técnica de la asistencia, en los últimos años y de forma 
creciente el modelo asistencial avanza hacia un enfoque integrado que 
ponga en el centro todas las necesidades de los pacientes. 

Es imprescindible identificar las buenas prácticas en humanización, 
las necesidades y cuidados que requieren cada uno de los actores 
del proceso asistencial para poder brindar una atención de 
calidad, así como, la implicación de las instituciones para facilitar la 
implementación de las medidas necesarias para alcanzar un modelo 
humanizado. 

OBJETIVOS
General:
Identificar las necesidades que requieren los ciudadanos y los 
profesionales respecto a una atención humanizada. 

Específicos:
01.	 Distinguir acciones no apropiadas relacionadas con la 

humanización de la asistencia sanitaria.   

02.	Formular propuestas de mejora que propicien el cambio en 
nuestra organización.

03.	Recabar y compartir experiencias de Buenas Prácticas sobre 
humanización de la asistencia implantada en el SSPA. 

EQUIPO DOCENTE
Coordinadora
Marian Ayuso Fernández. Coordinación, Doctora en Enfermería, 
Estrategia de Cuidados, Hospital Universitario Virgen del Rocío. 
Docentes
Aurora Alés Portillo. Enfermera Especialista en Salud Mental, 
Hospital Universitario Virgen Macarena.
Marian Ayuso Fernández. Doctora en Enfermería, Estrategia de 
Cuidados, Hospital Universitario Virgen del Rocío. 
Natalia Casasola Luna. Técnico Unidad de Calidad, Hospital 
Universitario Virgen Macarena.
Oscar Cruz Salgado. Técnico Unidad de Calidad, Hospital 
Universitario Virgen Macarena.
Miguel Ángel Rodríguez Monge. Enfermero Jefe de Bloque UGC 
Pediatría. Hospital Universitario Virgen del Rocío.

Contacto
iavante.fps@juntadeandalucia.es

CRONOGRAMA
Horario Sesiones/Unidades didácticas

9:00 Presentación grupo.
Líneas Clave del Plan de Humanización en el Sistema 
Sanitario Público de Andalucía (SSPA)

9:30 Simulación Escénica

10:00 Análisis y Reflexiones compartidas del Plan de 
Humanización.

11:00 Desayuno

11:30 Exposición Global 

13:45 Buenas Prácticas en el SSPA

14:30 Evaluación y Clausura
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MÁS INFORMACIÓN
iavante.fps@juntadeandalucia.es

https://formacionmassalud.iavante.es

ACREDITACIÓN Y CERTIFICACIÓN 
Acreditación solicitada 
Se solicitará la acreditación como 
actividad de formación continuada a 
la Dirección General de Investigación y 
Gestión del Conocimiento de la Consejería 
de Salud de la Junta de Andalucía, de 
acuerdo a los criterios de la Comisión 
de Formación Continuada del Sistema 
Nacional de Salud.

Acceso web Formación+Salud


